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Bu rapor, Türk Dili ve Edebiyatı Bölümü öğrencilerinin danışmanlık hizmetlerine 

yönelik memnuniyet düzeylerini değerlendirmek amacıyla gerçekleştirilen anketin analiz 

sonuçlarını içermektedir.  

Rapor, 10 Temmuz 2025 tarihinde 312 öğrencinin katılımıyla uygulanan ve sekiz 

sorudan oluşan “Danışman Değerlendirme Anketi” belgesine ait verilerin analiz edilerek 

yorumlanması sonucunda hazırlanmıştır. Sınıf dağılımı incelendiğinde katılımcıların sınıf 

dağılımlarının oldukça dengeli bir yapıya sahip olduğu bununla birlikte en yüksek katılım 

birinci sınıflar ve ikinci sınıflar tarafından gerçekleştirildiği tespit edilmiştir. 189 farklı 

bölümden katılımın olduğu ankette en çok katılım 17 kişi ile Hemşirelik bölümü tarafından 

gerçekleştirilmiştir.  

Türk Dili ve Edebiyatı Bölümü en çok katılım gösteren ilk on bölüm arasında yer 

almamaktadır. Öğrencilerin genel memnuniyet düzeyi iyi seviyede bulunmuş; özellikle ders 

seçimi desteği yüksek puan alırken, kişisel gelişim ve akademik takip alanlarında iyileştirme 

gereksinimi tespit edilmiştir. Kişisel gelişim desteği sağlayacak danışmanlık eğitimleri 

artırılmalıdır.  

Akademik takip sistemi standartlaştırılarak periyodik görüşmeler teşvik edilmelidir. 

İletişim becerilerini geliştirmeye yönelik planlamalar yapılmalı ve dijital iletişim araçlarının 

etkin kullanımı dikkate alınmalıdır. Özellikle düşük GNO’ya sahip öğrencilerin desteklenmesi, 

danışmanlık sisteminin daha kapsayıcı olmasını sağlayacaktır.  

Türk Dili ve Edebiyatı Bölümü olarak, öğrencilerimizin akademik ve bireysel 

gelişimlerini en verimli şekilde sürdürebilmeleri amacıyla, danışman öğretim elemanlarımız ile 

öğrencilerimiz arasındaki iletişimin güçlendirilmesine yönelik gerekli adımları atacağımızı ve 

bu kapsamda çeşitli iyileştirme çalışmaları yürüteceğimizi bildiririz. 
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